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ek . uh =
{Asegurar la revisién de la A ¢ la enel .
documentacién de todos los 4h g6 rmincng Ea de la misién institucional mediante la Contar.con un pracedimiontn adecuado Humanos e insumos de E d Procedimi Mixima Autoridad - Comité de

1 bcies del de 4 All-OC  |documentacidn de pracesos foralliacion o8 o8 Brocieci para la revisién periédica de la gestion oficina 30/3/2026 30/12/2026 aprobiado, actas de revisin b otr kol inte

i gestidn por {macroproceso, proceso, subproceso y o8 P 4 por procesos y damés companentes, 3 g 03, 7ol intarno.
procesos. actividad), subpracesos y tareas.
La Maxima Autoridad debe
C - ::‘r:mlén mu:lo:::l Actiblinarlu idandficacidriy evaltacion Optimizar la eficlencia an el Contar con un

2 documentacion de la All-OC :‘ r"s,:::: :m:p::a: o llrlr;:fodolnl * lde la mislén institucional mediante la para la revision pariddica de las matrices | Humaros, insumos de 30/8/2026 30/8/2027 Metadalogia actualizada, matrices Mixima Autoridad - Comité de

Identificacién y Evaluacion de e p:r::ir,a d: ’::'T“; ;.T‘:s'lm por revision de matrices da riesgos en los de riesgos y actualizar las matricas de oficina y tecnolfgicos ravisadas, Control Interno = Alta Direcelén.
d s

:l::::::'n modéio ulpnl o':'”' procesas, subprocesos y activicades. pracesos, subprocesos y taress, riasgos.

procesos.

La Méxima Autoridad debe

demaostrar mis compromiso en: = ¥ aprobar procedi

formalizar los procedimientos " 0 a efi y facilitar I I o i € insumos de 2 Mixima Autoridad - Comité de

3 operatives ssociedos con 13 All-0C :::;;::‘a':“:::dv'i‘n:::: los principios de! raalacion de las toriei s dacuster. oficing. 30/8/2026 10/8/2027 Procadimiantos sprobados. Control intemo = Alta Dirscelén.
formulacin de los principios del g
SCI.
ul Méxima Autorided ‘“.l Realizar capacitaclones sobre todos los
Biohar mim fwmu::du Lograr que todos los G del SCI a todos los Recursos Humanos,

Elaborar y ejecutar un Plan de ol - |servidores da la institucion que insumos de oficina y Plan aprobado, i'stas de asistencia, informe CCly Direccion de Talento

g ,”'. eape aus fos all=0c Capacitacion Institucional en SCI. ;g:“ﬂ endan y apliquen los principios del promuevan la Importancia de su teconologla de la %0/4/2026 Woh2p2026 de evaluaciones, Humana,

0y 6 do | . conocimiento y el compromise de su comunicacién,
cemp'venslm v spiicacl o aplicacidn en la vida institucional,
principios del SCI.
La Méxima Autoridad dobe
demostrar mds compromiso en: : s )
Diseflar los principios del Deflnr tag Polticas Opev.m%n:ll:s. a a on del SCl en 2 Actualizar las Politicas Operaclonalesy | Recursos Humanos, Decumento aprobedo por resalucidn, actas
§ |componente de la All-0C ;:ultuc’ én w1f:m o 1o coibarion s ian eotituctin procadi Insumos de oficina y 1/8/2026 30/9/2027 de trabajo y otros documentos, segin la MAI « Comité de Control Intarno
|implementacidn: Politicas NRM h.AEéIF I1015 ajustados a la NRM, teconolégicos, metodologia eprobads.
P L y
controles, conforme s la NRM.
Diseftar, documentar y aprobar . ol "
La Méxima Autorided debe @ de |Reeursos Humanos,
i X Indicadores operativas alineados 3/ PEy | Evaluar @l avance en &l cumplmiento de ; ™ > i fici DGAF -
6 Fomull;:'r rl::ommnl ld':n.:o, All-0C (3 los procasas, (tablero indicador dol PEIss | 105 Objetivos estratédgicos y planes f:mxm:::?v?“ (::‘Qr?ln..c;::lw ::‘::r:::‘o:l: :: 1':. ! 4/5/2026 30/12/2026 Tableros de indicadores aprabados sm"m“ de Contral
robad 1 i i J
Indicadores operativos. m::u d :m::';.:::":!‘ an 9PUraTHE on forma sficiente Indicedoras de avances del PEI), comunicacion,
gidenciaca en sistems de cuacys COR)
La Méxima Autorided debe
demastrar més compromiso en: Presentar un Informe sobre la efectividad | Recursos Humanos,
Elaborar informe de andlisis de
lab of andlisis de la mediclé R i 0 los de lcaclon  |de la comunicacian en la institucion, con |insumos de oficina y : §

u de la efectividad da los AMl=0C dala LILG0E interna y externa, vistas a la misian, visién y elementos del | teconologfes de la 30/a/2026 30/12/2026 infarme de analisis Comitd de Comunicacionex.
mecanismas utilizados en la autama; SCl. comunicacion,
comunicacion,

La Méxima Autoridad debe Reslizar el Andlisls Critico sobre la
d mis en: " G s implemantacion del SCl en la EMG
* Elab &l informe de Analisis Critico Optimizar a implementacion del SCI, en
f I del B Hi 4 . .

s Adecuar |a elaboracién del All-0C [ajustodo a la estructura y contenido bases un andlists critico que contemple njustado » tades los requmlmlemn.a e la |Recursos .unafms 2/6/2026 30/12/2026 informe ojustado » la NAM. Mdxima Autoridad - Comité de
informe de Andlisis Critico a la |axigidos por fa NRM todos los componentes, segdn la NAM NRM, como herramianta que permita Insumos de oficina, Control Interno.
estructura y requisitos indicados peot A s e g " laplicar acclones carrectivas y de mejora
en la NRM. an la institucion.

No se visualizaron registros que Recursos Humanas,
- 2 Lograr un crecimlento efectivo en a! insumos de oficina y Ustas de asistencia a jornadas,
| i la 1
9 demuastran que los funcionarlos All-0C Reallzarjomadas de capacitacidn dtkcay |Asagurar ebsemnm'd alos vlores y dhesidn a fa glas de la 30/4/2026 30/12/2026 declarsciones de compromiso y andlisis de Comité de Etica.
y aplican los P de e normas éticas en la institucion. 2 .
el de B dtica en la EMG, informacisn y las evaluaciones,
Codigo s comunicacion,

25 de Mayo N2 982 e/ Tacuary y EEUU |
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En i3 Resolucién EMG 105/24 fue
aprobada |a tercera versién de!
Cédigo de Buen Goblarno, al

0 Ne se visualizé la

Qgetimizar I aolicacion de las NRM en el

Lograr y hacer aprobar la incorporacidn al

Recursos Humanos,

Revisar el Cadigo de 3.G. Incorporanco ) .
10 |inciusién explicita del proceso de ac " el procesd de ph . Isei de ta institucion. CBG del procoso de planeacién en insurmos de oficine. 30/4/2026 30/12/2026 Codigo de B.G. actualizado Comité de Buen Goblerno.
planeacién entre los procesos materia de gestidn del talento humano.
relacionados a la gestidn del
desarrolio del talento humano del
articulo 14,
No se visualizaron evidencias que . . . Recursos Humanos,
Realizar actividades de socializacion y Lograr que los servidores conozean, Avanzar significativamente en en el o T )
1y ;| dasmuastres eniendimiento y oc luacién de comp del Codigo de e incorparen las normss de | conacimiento @ incarporacién efectiva del iasumos dé oficinay 30/4/2026 50/12/2026 Registros de socializacion y andlisis de lss Comité de Buen Goblerno,
y €6 108 praceptas del Buen Gablerno, buen goblerno CBG entre los servidores. tconclogs ey [ svaluaciones,
Cédigo de Buen Goblerno. ) '8 i i comunicacion,
SARIOLEIVA  ESTE
MAARIADELRO T ECHE e
Be?aria General,Directoracral.lnt'rer;no ABOG. DRA‘EUZNolaﬁa\ N istraciny FInarzes
Seggcabsnef_eyCoordinadora délaU- b Directora Gral. Juridicoy NO a0 nzvor de Gobier™
-citiatia Mayor de Gohierno Escribania Mayor de Gobier

te
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COMPONENTE B - CONTROL DE LA PLANIFICACION

En cuanto a la Misidn; No se
visualizé de manera explicita 5 5

Revisar y ajustar la redaccion de Iz Misién
cudlos son los beneficiarlos, y en . Dar cumplimiento a los requerimientos

Visién Institucionales, en cuanto @ Optimizar la implementacion de la NRM % Humanos e insumos de .
cusnto R8 Vislon: o 8 Wausliag benefic ‘{ : marco de s [enelSCidela I:smuddn.‘ snl redaceidn deja MISION y VISION oiuklna. ; %o/4/2028 30/12/2026 Misién y Vision ajustadas y aprobadas. mmm::mc:mm 2
I':'l.n:mm po::!m :'u:;e de Hiora recasarib: Institucionales.
objetivos,
En cuanto al Dirocclonamiento
Estratégico: So“roli:nu la falta de Documantn;at :";;a'bar procedimientos E— 16n de la NAM Contar con procedimientos operativos :&r:::;::;z‘;;:’:' Pr operativos bados por
¥ = I fimi i . i
do procedimiontos operativos seguimiento y evaluacion de los planes de [er el SCI de la institucion. r:p’;s;:m 1a gastién y cumplimiento de la Informacion y 30/6/2026 30/8/2027 AI‘“’ A‘:’"'t'f""l""‘:" peri la gestion de los Diraccionos Generalos
para |a gestion de los planes la EMG, t comunicacion. planes institucionales.
Institucionales.
Con Is Resolucién EMG 29/22 fue
.’mp: “' A e :_ ::I Contar con un Pian de Auditorla
PIOERSS 4 Inclulr n @i Plan Anual de Auditorfa una 5 7 |aprobado que incluya la tevision del
| ; | izar la impl tacion de la NRM Hi I
:"m‘:’:‘:’:’: ViieRa revisién de la documantacion del modelo ?::";é: d:uﬂi‘:smn ondels modelo de gestion por pracasos de la M'::::“ 8 paumos e 30/5/2026 30/9/2026 informe de suditoria, Auditorfa Intema instituclonal.
a @ gestion par procesos. ) en 4

instituciana) e corrbors que 40 V.3 por Res. EMG 101/2025,
documantacion presentada estd
complets y actualizads.
En cuanto a la estructurs 3 Lograr la aprobacidn de la nueva
organizacional: No se visualizd Otselarajestruciury uvannhtnanal . estructura organizacional ajustada a los Informe de alineacion - Organigrama

conforme a los procesos y subpi la imp de la NRM Humanos, insumos de
informe que avale la sintonfa de la | |requerimientos de los procesos 30/4/2026 30/6/2027 p do a la MAly do ales Direcciones Generales - DTH

yp para su en el SC de la institucion. . aficina, ¥

documentacién con el modelo de aprokedian For Dacteto, [Institucionales, canforme a la V.3 por Res. aficinas competentes para su aprobacion,
gestion por procesos. P ) EMG 101/2025.
En cuanto a [a estructura
%ol'nn’iudond: ‘:.mm po e Ejecutar actividades de saclalizacion y Optimizar el cumplimiento de la misidn y ol i ¥ compromis :;::::“‘:::]::‘:::0
|visualizaron regt i '::; |compresidn de! manual de funclones y le | vision institucianal y de los tareas de cada | de todos las servidores de s EMG en el I. lnlouym én 30/6/2026 30/12/2026 Direceién de Talento Humano.
demuestren quo onarios Res. EMG N° 054/2025. dependencia, 1 de sus tareay, ceny
comprenden sus deberes y comunicacidn.
responsabilidades.
En refacién al principio
Identificacién y Evaluacion de Lograr |2 aprobacian de ls matodologfs

Diseiiar, documantar y aprobar ls yu N
Ilugos. No se evidencié z . Optimizar ia implementacion de la NRM ra la implementacidn efectiva del Humanos, insumos de

dela dol | matadalogia institucional da gestion de en el SCI de la institucién, ::nclplu de !dentiflacion y evaluacion de |oficina. 30/6/2026 30/8/2027 Metodalogls aprobada. Comité de Control interno.

para la gestion de la Identificacién rioagos canforme a la NRM - MECIP riesgos en la EMG,
y Evaluacion de Riesgos.
En relacién al principio de
Identificacidn y Evaluacion de elaborar el de Contar con una matriz de riesgos de Humancs, insumos de
Riesgos: No se evidencié ol QOptil fa Imp ion de la NRM @ los ob oficing y tecnologias de
contexto estratégico del riesgo ni " sgosy la malm g8 vl:sem por objetivos)| o sci de la institucidn, que permitan la aplicacidn de acciones | la informacion y 30/8/2026 30/6/2027 Matriz aprobada, Comité de Control Interno.
|a matriz de riesgos sobre los preventivas y de mitigacion. comunicacion,
cbjetivos institucionales.

25 de Mayo N9 982 o/ Tacuary y EE.UU |
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En relacion al principio
Identificacién y Evaluacién de
Riesgos: No se visualizaron las
acclones de mejora en atencién a

las obse enla
L} luacié la falta de

Incorporacién de (a eveluacidn, la
ponderacién ¥ priorlzacion de
riesgos, asf como la definicién de
| politicas de administracion de
riesgos.

Elaborar y aprobar [a Politica de
Administracién de Riesgos.

Contar con una Politica de Administracién
de riesgos que cantemple todas las
aristas necesarlas para la identificacién,
ovaluacidn y control,

Ogtimizar (a implementacion de la NRM
on el SCi de la institucidn,

Humanos, insumes de

oficina. ”’ll:oz‘

Aol inis i
30/6/2027 olan de Administracion de Riesgos

Comité de Control Interno,

En relacién al principlo
Identificacion y Evaluacién do
Riesgos: Se observaron los errores
conceptuales come el de
Identificar apenas un riesgo por
procese, Este enfoque fimita of
andlisis intogral, yo que cada
proceso puode verse afectado por
riesgos Intemos y
externos de distinta naturaleza ¢
impacto. La identificacién
|exhaustiva y detallada de los
riesgos es clave para gestionar
oficazmente las amenazas que
podrian comprometer el logro de
los objetivos institucionales.

oc

Diseflar y agrobar una matriz de riesgos
que contemple los riesgos internos y
externgs que podrian afectar @ los
Procesos.,

Contar con una matriz de riesgos de
alineada a los procesos institucionales,
que permitan la aplicacién de acciones
preventivas y de mitigacion,

QOptimizar la implementacion de la NRM
en el SCI de la institucidn,

Mariz de Identificacién y Evaluacién de
Riesgos aprebada y lineada a Iz gestion
por procesos,

Humanos, insumos de
oficina.

30/8/2026 30/6/2027

Comité de Control Interno,

En relacion al principio

identificacion y Evaluacion de

Riesgos: No se visualizaron

matrices de riesgos sobre fas
de los d

Elaborar matrices de riesgos por

Contar con una matriz de riesgos de

asociadas a fos procedimientos
operativos

0 la

P dola NRM
en el SCI de la institucion,

acuerdo @ los procesos operativos y por
cada actividad,

Matriz de Identificacidn v Evaluacién de
Riesgos aprobeda y 2/neada a cada
actividad de los procedimientos operativos.

Humanos, insumes de

oficing, %0/8/208

30/8/2027

€Cl - Direcciones Gonerales,

SecretariaGen

de Gabinetey
fecribanfaMa

{ADELROSARIOLEIVA
MAR‘:'al, DirectoraGral. Interina
Coordinadoradela U.T.A.
yor de Gobierno

25 de Mayo N2 982 e/ Tacuary y EE.UU !

;l Gfal. Juridico y Notarial

ECHE
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i
y aplicacién

Faita

Nivoles.

de elaboracién "
de Politices s < |Disefiar, documantar y aprobar Politicas | Optimizar la aplicacion de la h‘mM en |l Contar con Politicas Operacionales, Womanos insumos de Poliicas, procedimientos y controles
1 e ac [+] L pr 1% delSClen la y P oficing y tecnoldgicos 30/8/2026 30/8/2027 orobadie Direcciones Generales - Staff
m'::‘" ”.;T' m:‘ it controles, priorizando procesos criticos,  |la gestién institucional. de avaluacién y control P '
En cuanto al principlo Legajos con documentos actualizados y
|competencia, formacién y toma ) . dighaliracos,
et o st oo s o (I s ga v (Co Ot mte | T —
2 |d@presentacién de registros de oc  |Plsefary actualzerlegajosy matricas de. |; del SCI an a institucion y | P ' £.auA y o 4/5/2026 4/5/2027 por dependencia Diraccién de Talento Humano
legajos y matrices de polif; . . promumvan la eficiencia en al oficina. X
1 Ia eficiencia en ia gastion. cumplimianto da las tarsas Tallares téenicos sobra los procesos de la
polifuncionalided que respalden la . EMG (aprobacos por la Res. EMG
competancia para la ejecucion de 101/2025)
sus actividades.
En cuanto al principlo
compatencia, formecin ¥ toma lus da i Actas, constanclas firmadas s informe da
e reslizar o o, o s anleacondia N en | (00 B SOmATLY intkuctgn el [umanos nsumos de 2/5/2026 Wiianozs  |naNsclones. RegltrosdeProcescsde | oL sy i
¥ |deregistros que corroboren que OC  |implementacion de la as, IMG N* Implementacién del SNC en I institucisn, » ) oficin y teenoiogieos. . inductién y Reinguccidn conforme 3 ia Res. umane.
Ios funclonarios tienen o84/2028, desempedio de sus funciones, EMG N° 054/2025
conecimiento de sus funclones y ! o
responsabilidades.
Documentar al procedimiento para la
m::l’l.mfﬂﬂm’hbh y toma identificacidn da nacasidades do Promover [a capacitacion de los I y o e aprobadoy
' ) t et Hu de
4 |de conclencia: Se visualizd listade | OC ::::::::2::';:":":;07;:::&? ™ |servidoras d a insttucion, segon las ::“;:ﬂ:;:’;‘:::ﬂ’(;‘;f:‘::::"’ % [Lemenoss fsamas 2/5/2026 30/12/2026  [conforme 2 a Resolueién EMG N* Direccldn de Talonto Humano
|necesidades de capacitacion, pero apruaba 1a v.2 del Reglamenta de necesidads identificadas. necesidaces de capacitacion en la EMG, 056/2025.
no ¢l proceso de definicién. Capacitacién,
En cuanto al principio
competencia, formacion y toma Promover la capacitacion de los Contar con un Plan Anual de Capacitacién Plan Anual de Capacitacian aprobado por
§  |de conclancla; No se visualizd la oc Eurmuurv Aprabarel Plan Anual de servidoras de la institucién, segin las que parmits el desarrailo de los :::::.no: S ouimarde 2/5/2026 30/12/2026 i lo la de Talento Humano.
aprobacion de un Plan de nacesidadas identificadas. servidores de la EMG. Resolucién EMG N* 056/2025,
Disefar e implementar un mecanismo de " |
:::.:::::mon ¥ toma wislonsidn de afectivdad da g Promaver la capacitacién de los Ic::::::r::;:’n":: i:ﬁm::im::::
i . , 5 A i
6 |do conclancia: No se visualize oc  [tctvidadesdecapachacidn, conforme sl | ool cucian, seginins I Resoicion KM ¢ 036/2025, s in ds fumanos, \Asumos e 2/5/2026 s0/a/2007 | Meredoloule apiic Direceldn de Talento Humano
Anexo de la Resolucion EMG N* 056/2025 | N " oficing y tecnolbgicos evaluscién,
mecanismo para evaluar la Que aprueba la v.2 del Reglamento de necesidades identificadas, ponderar los resultados obtenidos de las
3 oo
efectividad de la capacitacion Capacitacién,
£n cuanto el principlo : ot
competencia, formacidn y toma Eluborar y documentar un informe de | . Documentar resultados de las
7 |de conciencia: No se visualizé 0C  |ejecucion de! Plan de Capacitacién en of :f'w";"{:’s'::.”::“'l‘"’" St log capucitaciones realizadas por fa :"‘k':':."“ Ll S 30/9/2026 30/12/2026  |informe(s) de capacitacion. Direccién de Talento Humano.
informe del desarrollo de las ejerciclo fiscal 2026. : Institucion can fines de mejora en el drea. i
dades de A
No sa evidenciaran mecanismos Contar con criterios definidos que Qocumento de critedios aprobado, -
8 que aseguren Ia relevenciay | Qc Imi?m“ Y ':’“pn" Cnlerll;:s :’: f.‘hu.a e dlc Qot»munr e ?OIK::;‘;E‘G:“IL'?M':‘E", permitan asegurar la relevancia y calidad :;‘:: :o:;n:;:qz:: 2/5/2026 30/12/2026 Uneamientos de digitalizacion. - Comité de Ct é
:‘Id“ de la informacién para o ssillantes g ifforacin insttuclond), = de las fuentes de informacion en Is EMG, ¥ {BEaRiogeo: Protocolo de Gestidn de Infarmacion. - Direccién de TICs,
No s¢ remitieron registros que S
guren o ! de oc Implementar controles y registros de Optimizar la aplicacion de la NRM en Contar con un mecanismo de contral de | Humanes, insumos de 2/5/2026 2502027 l’::‘hl :::’:‘:: ‘:::;::’:: : :::‘d:;f’:"i« Direcciones Generalas - Staff
» |acciones para garantizar |a calidad verificacian de calidad de la nformacion. |implementacidn del SNC en la Institucian. |la calidad de fa informacion en ls EMG.  |oficina y tecnotogicos. orbeds & Direcclén de TICs.
de la inf 3
Matriz de Autoridac y Niveles de
En cuanto a la gestién Diseffar y aprabar la Matriz de Autor'ded i Inic iveh Aprobacién Dacuments! de la EMG .
|documental: No se visualizaron y Niveles de Aprobacién Documentzl de la|Optimizar ia aplicacion de ls NRM en S::::oz"‘:::::‘zﬁ‘:l‘.:r::" i Humanes, insumos de 4/5/2026 4/5/2027 disefigds y 2probada por acto m"“'::"m:" " 'c:":' .s::m""
10 tablas de definicion de niveles de oc EMG, que defina las de 160 del SNC en la Institucién, Institucion oficing y teenoidgicos, admintstrative, o
aprobacién firma por cada nivel jerdrquico. ' Resotucién de aprodacién de a Tabla de 2
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Implementar procedimiento de control de
versiones y cambios documentales,
Resalucién EMG No 089/2025 Que
En cuanto a la gestién aprueba la Guia Metodalégica pf 1 . - S
1y [documental: No se evidencio oc  |revisiony actualizacién de fa Gestién por |Ootimizar a aplicacion de ls NAM en L’::II:':::":I ::::‘:::‘;:{;:r?;:’ :’ Humanos, insumos de o508 b ol i de control 3. la
mecanismo para e control de Procesas, en su ANEXO 11 “Instrumentos | imol del SNCenla o e = oficing y tecnologicos, /5/202 /2021 por MG Gonral - Comité do
cambios {contro! de varsiones). do la gestion por procesas en ls EMG*, oyl No 089/2025. Comunicacién,
punto "F" contempla el "Reglstro de
cambio de documentaciones
vorsionadas”,
No se visualizaron mecanismos Diseflar @ Impiementar mecanismos de Contar con un mecanismo de medicion de
Optimizar la aolicacion de la NRM en Humanes, insumos de ;
12 |para la medicion de la efectividad oc medicién de ia efectividad de la la efectividad de la comunicacién tanto " o 4/8/2026 4/5/2027 Metodalogfs, informes. Comité de Co
i i 2 . municacién,
dela del SNCen I8 Interna como externs. oficina y tecnoiogicos.
No se visuallzaron registros de = ejecutary " Realizar una audiencia pablica de
audiencia piblica de Rendicién de ’ Ia aplicacion de la NRM en rendicién de cuentas sobre el ejercicio Humanos, insumos de las, f
i { 8 , fotog pégina | Mdxima Autoridad - Comité de
1 Cuentas conforme al Cédigo de ac :3:;::" Putlice ce Randicidn de del SNCen la én. |fiscal 2025 y ficar 1a del 2026 en oficina y tecnoldgicos, M4/202 4/4j2027 web (una o varias evidencias). Rendicién de Cuentas - UTA.
Buen Goblerno. . curse.
Respecto a la presentacion de
:‘r:::r::’ o ":::m. '::M’ Dlsedar, oficializar mediante Resolucion y
s m‘ fon mu“o ol socializar ef Protocolo de gestion, Reselucion aprovatoria del Protocolo de
inadecuado o ilegibles. Como ?',““m,x,m“ Y “M.‘, oeje T Ogtimizar la aplicacion de la NRM en Asegurar el 100% de a Integridad y Humanes, insumes de gestion, estandarizacién y calidad de lo Implementador SCI - Secretaria
14 : oc nde | 5 e legibilidad de la documentacién pedy X -4 2/4/2026 30/12/2026 |informacién Institucional que contemple of General » Comité de
ejemplo: hojos giradas " dedlitahsacion v.une st o del SNC en s | | | 5 oficina y tecnologicos, X "
Incorrectamente (a Is izqulerds, parmmet.vos :” allu| 2a¢ nlv u.na Ista de’ nstitucional an ol sistema MECIP, registro de soclalizacion con los Comunicacién,
derecha o de cabeza), 0 :" de?:i:." Sbligatoris para In carg.de responsables de dreas.
escaneados con una resolucion '
insuficiente.
ESTELAMARTINEZ
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PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) Y CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACION DE LA ESCRIBANIA MAYOR DE GOBIERNO - EJERCICIO FISCAL 2026
APROBADO POR RESOLUCION EMG N° 127/202_5‘£0NFORMEA LA EVALUACION DEL PERIODO 2025 EN EL MARCO DE LA IMPL_EMENTAC!ON DE LA NRM - MECIP 2015

Fachade

N* Debilidad / hallazgo Origen Acclén de mejoramiento Objetive Meta Recursos Fecha de Inicio A Indicador de cumplimiento Responsable
Diseflar, documentar y aprobar 2
(i . Contar con indlcadores estratégicos y
No se g del ) y ( la imp! i6n del SCI AN Humanoes, insumos de
1 disefio de Inst. - OC |all al BE! y a los procesos " ala NAM en ls 4 que permitan |4 e oficing y teenologicos. 3/8/2026 30/12/2026 Tableros de indicadores aprobados. Direcciones Generales - Staff.
sistamdtica del SCI.
operativos de la EMG.
lacer y d el
No se visualizsron registros del oo Id' "‘:l'"' ”"“'c': * lontiniariad on dal i Contar con un procadimiento de andlisis |, =0 T
o la gestion (on i 3 : ntrol Interno y
2 ll:'l:l:'lz'd':dr:‘wlmr::h:: PEInl de oc cuato o1 P11 ya s0 tiene definkionle Res. |alineado ala NAM en fa Institucidn. ::’:;t::‘:::r; dei PEl {que ya se oficina y tecnolégicos 3/8/2026 30/12/2026 Informes de anélisis de resultades, Direcclones Generalas - Staff.
Oparhes. EMG NS 98/2024 evidenciada en sistema de :
carga COR ojere, flsc 2025).
Difundir los procedimientos operativos de Difundir los procedimientos operativos
Se reitora la falta de presentacién la Auditoria Interna Institucional, aprobados de la All mediante Res, EMG Informes de difusion, sitlo web, fotos ete.
de los dimi forme al Manual de Auditori I i on del SC1 067/2025, Asi como la Resoluclon EMG I matos e s oy e que evidencien la socializacién de los
3 |relacionados o la gestidn de las OC  |Gubernamental y a fa Res. EMG 067/2028 | 1 oo 1 'NAM en Ia Institucion. n* 005/2021 Que aclopta ol Manual de | 0 4/5/2026 30/12/2027  |procedimientos de la All conforme a fa Auditoria Interna Institucional.
actividades de la Auditorfa Interna - Que aprueba los procadimientos de la All, va Auditoria Gubernamental del Py y E Res. EMG 067/2025 - Que apruebs los
Instituclonal. | evidenclads on ol sistema de carga CGR/ejore. dispone su uso obligatoriv por perte de procedimientos de fa All.
F.2028 All de la EMG.
No se visualizaron registros de las s
Dlseflar, aprobar y ejecutar un Plan te Y ’
actividades de capacitacién de los 4 Optimizar la impiemantacion del 5CI Realizar actividades de capacitacion para |Humanos e insumos de .
4 nincionarios 86 1 Auiora oc Capacitacién especifico para la Al‘.ﬂhorll alineado a la NRM e I3 institucion. 18 All. k. 4/5/2026 30/12/2027 Reglstros de capacitacidon. Auditorfa Interna Institucional.
|nterna Insti i Interna, y documentar su ejecucién.

cecretarial
de Gabing

gscri

tey Coordina
ibanfa payorde

RIOLEIVA
Aa Gral.interina
doradelaU.T-A~

Gobiern®

.a Gral. Juridico y Notari:

dministracién y Finanzas

45 Rabic oy
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PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) Y CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACION DE LA ESCRIBANIA MAYOR DE GOBIERNO - EJERCICIO FISCAL 2026

APROBADO POR RESOLUCION EMG N 127/2025, CONFORME A LA EVALUACION DEL PERIODO 2025 EN EL MARCO DE LA IMPLEMENTACION DE LA NRM - MECIP 2015

OMPO O ROL PARA LA ORA
Fecha de
N® Debilidad / hallazgo Origen Accién de mejoramiento Objetivo Meta Recursos Fecha de Iniclo telRacAn Indicador de cumplimiento Responsable 2007
Se reitera la falta de consideracién|
de la estructura y criterios Adecuar el Informe da Andlisis Critico 2 la |Optimizar la i del 5CI o] el andlisis eritico sobre la Hnencs s insumos de
1 |definidos on la NRM para la All-0C  |estructura, cantanido y criterios Institucional mediante el andlisis de efectividad del $CI de la aita direccion oficing 2/6/2026 30/12/2026 informe de Andlisis Critico ajustado a NRM, Comité de Control Intorno,
elaboracidn del informe del establecidos an la NRM. datos, acciones y analisis critico, conforme & la NRM, !
Andlisis Critico.
Sa reitera la falta de presentacién
de la documentacidn da los Diseflar, documentar y aprobar Optimizar [a implementacién del SCI Documantar el procedimianto operativa RundnaE IsimaE da
2 |pracedimientos operativos parala| AIl-OC |pr imi P para el itucionai i el Imi para dar seguimianto a los planes de alicing x;can:n o 21612026 30/6/2027 Procedimiantos aprobados. Comité de Control Interno,
gestidn del seguimiento de los seguimiento de los planes de mejora las acciones de maejora. mejora Institucionalas. L4 Lis
planes de mejora.
|Elaborar Planes de Majaramiento ot % Individuale: e
s |Nosevisualizaron planes de oc Individual de i 0 a del SNC Tener diseft planss de  [Hi , insumos de 20612026 30/6/2027 anst ":’"‘:." NSNS dpronedas. Responsables de pracesos /
mejoramiento Individuales, Internas y exteraas, C plar las I mejoramianto individual en a EMG, oficing y teenologicos. : . cada Comité €1,
Evaluaciones de Desempefio. e
No se visualizé andlisis de Diseffar @ Implementar un mecanismo de . ik Tener disefado y establecido un » . i )
& |efactividad de las accones de OC  |evaluacion da a efectvdad celss |0 oo o P ks o ovaluacin de as acciones | 0" 0% 1P8m0s oo 21672026 S [T donticih i e Comité de Control Interno,
majora, acciones da mejora. . de "‘"’Jﬁ" ol tario, Al BICOS. |medidas implementacas,

[

| .

, LEIVA
I ! [ADELROSARIOLEIVA
§ s Genera, L ot NDRAELIZECHE e /
de Gabinetey Coordind bierno I. Juridico y Notaria: » Al /
gscribanfa Mayor de Gov! scribania Mayor de Gobierno S et 1 TINEZ ING. FEDERICO 6. CANATTA s,

Diecord Tecnooga de b fomnacitn
/¥ Comunicacitn - Tis

/

“dministracion y Finanzas
craayUr GE oISk ..
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PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) Y CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACION DE LA ESCRIBANIA MAYOR DE GOBIERNO - EJERCICIO FISCAL 2026
APROBADO POR RESOLUCION EMG N° 127/2025, CONFORME A LA EVALUACION DEL PERIODO 2025 EN EL MARCO DE LA IMPLEMENTACION DE LA NRM - MECIP 2015

PERIODO DE CARGA OCTUBRE 2025/FEBRERO2026.

DEBILIDADES HALLADAS POR LOS ORGANISMOS DE CONTROL EN EL INFORME DE EVALUACION DE LA EFECTIVIDAD DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA EMG DEL MES DE JULIO 2025, QUE FUERON EXCLUIDAS
DEL PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL PMI PARA EL EJERCICIO FISCAL 2026, POR HABER LOGRADO LA IMPLEMENTACION DURANTE EL CURSO DEL EJERCICIO FISCA 2025 Y EVIDENCIADOS RECIEN EN EL

Hallazgo:

Logro:

En la Resolucién EMG 53/22 fue aprobada la segunda versién de la Politica de Control Interno; al respecto,
no se visualizaron registros que avalen que los funcionarios conocen, comprenden y aplican sus preceptos.
Ademis, no se adjunté evidencia del cumplimiento de lo establecido en la NRM: "La Politica de Control
Interno debe ser revisada periédicamente para asegurar su conveniencia y adecuacién continua".

Manual de Procedimiento para la revisién de las Politicas Operacionales, aprobado por RES. EMG N2 15/2025,

Aprobacién de la Versién N2 3 de la POLITICA DE CONTROL INTERNO de la EMG, por Resol. N2 050/2025.

Estos documentos han sido debidamente socializados y se realizé una capacitacién a los servidores con participacién activa (Ver
Andlisis Critico sobre el SCI en el afio 2025).

Hallazgo:

Logro:

Con la Resolucién EMG 104/24 fue aprobada la tercera versién del Cédigo de Etica; sin embargo, no se
visualizaron registros que demuestren que los funcionarios entienden y aplican los preceptos del Cédigo de
Etica.

En el ejercicio fiscal 2025 se han realizado actividades de capacitacion, soclalizacién y encuesta sobre conocimiento, como
también informe sobre denuncias recibidas o no. Lo mencionado se evidencié en el sistema de carga de los organismos de
control.

Hallazgo:

Logro:

En el considerando de la Resolucién de aprobacién se indicé que la elaboracién fue realizada por el Comité
de Buen Gobierno y revisado por el Comité de Control Interno; sin embargo, no se visualizé registros de la
revisién del citado Comité.

No se visualizaron evidencias que demuestren entendimiento y aplicacién de preceptos del Cédigo de Buen
Gobierno.

Se evidencian actas de revisién del comité respectivo, asf como de socializacion, encuesta e informe de resultado, sobre el
conocimiento e implementacidn, asf como acta sobre denuncias recibidas segun el procedimiento aprobado en el Cédigo de
BG,

Hallazgo:

Logro:

25 de Mayo N2 982 e/ Tacuary y EE.UU | Teléfono: 021 423-116/7 | E-mail: emg@emg.gov.py | Asuncién— Paraguay
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Con la Resolucién EMG 106/24 fue aprobada la tercera versién de las Politicas de Gestién y
Desarrollo del Talento Humano. No se constaté la elaboracién del informe de Auditorfa Interna
Institucional que corrobore que los procesos de la gestién del Talento Humano son ejecutados
teniendo en cuenta los valores definidos en la NRM.

Se evidenci6 el informe de la All sobre los procesos de gestion del talento humano, conforme a la NRM y la
Version 32 de las Politicas de Gestidn y Desarrollo del Talento Humano.

B. Componente de control de la planificacion
Hallazgo: Logro:

No se visualizaron registros del disefio de los indicadores estratégicos.

Se evidencia en el sistema de carga de los OC, el tablero de indicadores estratégicos.

Hallazgo:

Logro:

No se visualizaron registros del disefio de los indicadores estratégicos.

Se evidencia en el sistema de carga de los OC, la nueva versién del MAPA DE PROCESO y GUIA METODOLOGICA PARA SU
ACTUALIZACION, ambos aprobados por resolucién de la MAI y debidamente socializadas . (Res. 89/2025 y 113/2025).

Hallazgo:

Logro:

No se visualizaron registros del disefio de los indicadores estratégicos.

Se evidencia en el sistema de carga de los OC, el tablero de indicadores estratégicos.

Hallazgo:

Logro:

No se visualizaron registros del analisis de resultados del PEI ni operativos.

Se evidenciaron los informes semestrales de resultados del PEl en el ejercicio 2025 y el tablero de indicador con que se cuenta,
asl con el andlisis de resultado del POI.

ARIADEL ROSARIOLEIVA
Secwtma(.eneral DirectoraGral. interina

A.
t CoordmadcradelaUT
decahmefymﬂ‘* sor de Gobierno

tora Gral. Jundlco y Notaria!
scribania Mayor de Gobierno

ER 0G. CANATTA S,

\,Lliﬁ;’_;gz ESCH0 =
| Y Comunicacign - Tics
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